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EDITADO POR

        SI EL USUARIO DESEA OBTENER INFORMACION O EFECTUAR ALGUNA
 RECLAMACION O DENUNCIA EN RELACION CON EL SERVICIO, PODRA
DIRIGIRSE A LAS AUTORIDADES COMPETENTES EN MATERIA DE CONSUMO
O A LAS ASOCIACIONES DE CONSUMIDORES

ESTE ESTABLECIMIENTO TIENE A DISPOSICION DE LOS CLIENTES EL
 REGLAMENTO OFICIAL QUE REGULA SU FUNCIONAMIENTO, ADEMAS
FACILITARA A QUIEN LO SOLICITE, DE FORMA GRATUITA, LA CARTA DE
 RECOMENDACIONES DEL USUARIO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA,
CONSERVACION Y  TENIDO DE PRODUCTOS TEXTILES, CUEROS, PIELES 
Y SINTETICOS.

ESTE ESTABLECIMIENTO INDEMNIZARA POR PERDIDA O DETERIORO
 IRREPARABLE DE LA PRENDA, CON LA CANTIDAD QUE DE MUTUO 
ACUERDO HAYA SIDO CONSIGNADA EN EL RESGUARDO.

ESTE ESTABLECIMIENTO DISPONE DE HOJAS DE RECLAMACIONES A
DISPOSICION DEL CLIENTE QUE LAS SOLICITE.
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SE TRATA DE UN CARTEL OBLIGATORIO DE TAMAÑO FOLIO O 

SUPERIOR Y COLOR VERDE (EL QUE EDITA ASTYLMUR) QUE HA DE 
ESTAR EXPUESTO EN LOS ESTABLECIMIENTOS Y PERFECTAMENE 
VISIBLES POR LOS CLIENTES  

 
     RECOMENDACIÓN ASTYLMUR: COMPRUEBA SI DISPONES DEL MISMO, 
Y EN CASO CONTRARIO SOLICITALO GRATUITAMENTE A ASTYLMUR. 

 
       EL TAMAÑO MINIMO DEL TEXTO SERA DE 7 MM (R.D. 1453/87 PUNTO 4.1)     

 


